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Resumen

La teorfa de la accién comunicativa de Habermas, especialmente la diferenciacion
entre accion instrumental, estratégica y comunicativa, brinda elementos para el ana-
lisis tedrico-politico de la accidon colectiva por el derecho fundamental al agua en
Colombia y Medellin.
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The fundamental rights as collective action. A look from
the struggles for water rights in Colombia and Medellin

Abstract

The Habermas’s theory of communicative action, especially the distinction be-
tween the instrumental, strategic and communicative action, provide elements for
the analysis theoretical and political of the collective action for the fundamental
right to water in Colombia and Medellin.

Keywords: Fundamental rights, water rights, water poverty line, collective action,
social movements in Colombia and Medellin.

Introduccion

El mundo ha cambiado rapidamente durante los tltimos afios. Diversos hechos po-
liticos, econémicos, sociales, culturales y ambientales han marcado el inicio de una
época definitiva para la humanidad y el planeta en general. Este proceso conocido
como “globalizaciéon econémica neoliberal” ha implicado el debilitamiento de las
sociedades del bienestar y la politica social.

A su vez, este panorama ha acelerado el crecimiento de corporaciones econo-
micas transnacionales y organismos economicos multilaterales, determinantes del
orden politico mundial; el fortalecimiento de ejércitos y movimientos autoritarios;
la puesta en riesgo de la diversidad cultural, biologica y ambiental; la privatizacion
de la esfera publica; la explotacion laboral; la pobreza, la miseria y la exclusion; las
problematicas de la inmigracion; los monopolios sobre la salud; la crisis alimentaria
mundial y el panico financiero, entre otros conflictos importantes para el destino
de la humanidad.

En este contexto, el agua se ha convertido en una problematica prioritaria de las
agendas politicas mundiales, implicando los intereses politicos tanto de los Estados,
como de multiples actores politicos, econémicos y sociales. En la actualidad, se
reconoce que la presencia del liquido vital en el planeta es limitada debido a proce-
sos como la contaminacion derivada de la industrializacion, la sobreexplotacion de
las fuentes hidricas con fines capitalistas, el desvio de causes hidricos por parte de
megaproyectos, la presion poblacional sobre los recursos naturales, el crecimiento
urbano, entre otras situaciones criticas que amenazan la existencia del liquido vital
en el corto plazo. “Segun el Banco Mundial, en el 2030 sélo se dispondra del 60%
del agua necesaria para satisfacer las necesidades de la poblacion. Ademas, la mer-
cantilizacion del agua, promovida por el mismo Banco Mundial que impone a los
paises pobres su privatizacion, acentuara aun mas la crisis del agua, pues sélo el
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dinero dara acceso a ella” (Personeria de
Medellin, 2011).

Para comprender este debate, es
importante preguntarnos, al igual que
Leonardo Boff, si el agua es ¢vida o mer-
cancfar. Segun este autor, a partir de la
concientizacion sobre la problematica del
agua, surge entonces el dilema de expre-
sar st el agua ¢es un bien natural, vital e
insustituible o es un bien econémico y
una mercanciar. Para Boft, “Los que solo
buscan el lucro, la tratan como mercancia.
Los que piensan en la vida, la ven como
un bien esencial para todos los organis-
mos vivos y para el equilibrio ecolbgico de
la Tierra. Tener derecho a la vida impli-
ca tener derecho a agua potable gratuita.
Pero al haber costes de captacion, trata-
miento, distribucion, uso, reusé y conser-
vacion existe una dimension econémica
innegable, que no debe prevalecer sobre
el derecho, antes bien, debe hacerlo real y
garantizado para todos” (Boff, 2004).

Teniendo en cuenta lo anterior, el
presente articulo busca realizar un anali-
sis del agua como derecho fundamental,
a la luz de la Teorfa de la Acciéon Co-
municativa de Habermas, especialmen-
te desde la diferenciacién entre accion
comunicativa, accioén instrumental y ac-
c16n estratégica, con el animo de iden-
tificar elementos que permitan trascen-
der la mirada de los derechos humanos
como elementos inherentes o naturales
a la humanidad, planteando la necesidad
de avanzar en comprensiones criticas de
los mismos, que permitan leerlos como
construcciones historico-politicas, de-
rivadas de procesos dialécticos de lucha
social, en los que el reconocimiento, la
inclusion y las garantfa politicas, son resul-
tado de procesos amplios de movilizacién
social, exigibilidad e incidencia politica.

En este sentido, las reflexiones par-
tiran de una identificacion de elementos
clave de la legislacion internacional y co-
lombiana relacionada con el tema, una
descripcion breve de la problematica
del agua y una referencia general a los
procesos de movilizacion social y exigi-
bilidad del derecho al agua en Colom-
bia y Medellin. Finalmente, se elabora-
ran algunas reflexiones teérico-politicas
sobre el derecho al agua como derecho
fundamental y lucha social.

El derecho al agua en la
normativa internacional
de derechos humanos

Es importante mencionar que el dere-
cho al agua no esta reconocido expli-
citamente como un derecho humano
independiente en los tratados interna-
cionales, por lo cual se hace necesatio
ubicar las menciones y obligaciones es-
pecificas que se han establecido al res-
pecto, en las que “se exige a los Esta-
dos que garanticen a todas las personas
el acceso a una cantidad suficiente de
agua potable para el uso personal y do-
méstico, que comprende el consumo, el
saneamiento, el lavado de ropa, la pre-
paracion de alimentos y la higiene per-
sonal y doméstica. También les exigen
que aseguren progresivamente el acceso
a servicios de saneamiento adecuados,
como elemento fundamental de la dig-
nidad humana y la vida privada, pero
también que protejan la calidad de los

suministros y los recursos de agua pota-
ble” (ONU, 2011).

En la tabla que se presenta a con-
tinuacién se encuentran algunos hitos
sobre el derecho al agua en la normativa

mnternacional. (ONU, 2011)
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Afio

Normativa
Internacional

Referencia sobre el detecho al agua

Marzo 1977

Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre el Agua,
Mar del Plata

El Plan de Accidon de la Conferencia de las Naciones Unidas so-
bre el Agua reconocié por vez primera el agua como un derecho
humano

Diciembre 1979

Convencién sobre la eli-
minacion de todas las

La Convencién establece una agenda para terminar con la discri-
minacién contra la mujer y hace explicitamente referencia en su

formas contenido tanto al agua como al saneamiento.
de discriminacién contra
la mujer (CEDAW)

Noviembre 1989 | Convencién sobre los|La Convencién menciona explicitamente el agua, el saneamiento
Derechos del Nino ambiental y la higiene

Enero 1992 Conferencia Internacio- | El Principio 4 de la Conferencia de Dublin establece que “...es
nal sobre Agua y Desa-|esencial reconocer ante todo el derecho fundamental de todo ser
rrollo Sostenible. Confe-|humano a tener acceso a un agua pura y al saneamiento por un
rencia de Dublin precio asequible”

Junio 1992 Conferencia de las Nacio- | El capitulo 18 del Programa 21 refrendé la Resolucién de la Con-

nes Unidas sobre el Me-
dio Ambiente y el Desa-
rrollo. Cumbre de Rio

ferencia de Mar del Plata sobre el Agua por la que se reconocia
que todas las personas tienen derecho al acceso al agua potable, lo
que se dio en llamar “la premisa convenida”.

Septiembre 1994

Conferencia Internacio-
nal de las Naciones Uni-
das sobre la Poblacion y

el Desarrollo

El Programa de Accién de la Conferencia Internacional de las
Naciones Unidas sobre la Poblacién y el Desarrollo afirma que
toda persona “tiene derecho a un nivel de vida adecuado para si
y su familia, incluidos alimentacion, vestido, vivienda, agua y sa-
neamiento”.

Diciembre 1999

Resolucién de la Asam-
blea General de las Na-
ciones Unidas
A/Res/54/175 “El Dere-
cho al Desarrollo”

El articulo 12 de la Resolucién afirma que “en la total realizacion
del derecho al desarrollo, entre otros: (a) El derecho a la alimenta-
cién y a un agua pura son derechos humanos fundamentales y su
promocién constituye un imperativo moral tanto para los gobier-
nos nacionales como para la comunidad internacional”.

Septiembre 2002

Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo Sostenible

La Declaracién Politica de la Cumbre se hacen compromisos fren-
te al aumento “del acceso a los servicios bisicos, como el sumi-
nistro de agua potable, el saneamiento, una vivienda adecuada, la
energia, la atencion a la salud, la seguridad alimentaria y la protec-
cion de la biodiversidad™.

Noviembre 2002 | Observacién General n®|La Observacion General 15 interpreta el Pacto sobre Derechos
15. El derecho al agua Econémicos, Sociales y Culturales de 1966 reafirmando el dere-

cho al agua en la legislacién internacional.
Julio 2005 Proyecto de directrices [ Se menciona la importancia de instar a los responsables de la ela-

para la realizacion del de-
recho al agua potable
y al saneamiento.

CN.4/Sub.2/2005/25

E/

boracién de politicas a nivel de los gobiernos y las agencias inter-
nacionales y los miembros de la sociedad civil que trabajan en el
sector del agua y el saneamiento a que hagan realidad el derecho al
agua potable y al saneamiento.
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Afio

Normativa
Internacional

Referencia sobre el derecho al agua

Noviembre 2006

Consejo de Derechos Hu-
manos, Decisién 2/104

El Consejo de Derechos Humanos “solicita a la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Huma-
nos que, teniendo en cuenta las opiniones de los Estados y otros
interesados, efectie, dentro de los limites de los recursos exis-
tentes, un estudio detallado sobre el alcance y el contenido de las
obligaciones pertinentes en materia de derechos humanos relacio-
nadas con el acceso equitativo al agua potable y el saneamiento”.

Diciembre 2006

Convencién sobre los
derechos de las personas

con discapacidad

El articulo 28 define el derecho de las personas con discapacidad
a un nivel de vida adecuado para ellas y sus familias y 28(2) “los
Estados Parte reconocen el derecho de las personas con discapa-
cidad a la proteccion social y a gozar de ese derecho sin discrimi-
nacién por motivos de discapacidad, y adoptaran las medidas per-
tinentes para proteger y promover el ejercicio de este derecho”.

Agosto 2007

Informe del Alto Comi-
sionado de las Naciones
Unidas para los Derechos
Humanos sobre el alcan-
ce y los contenidos de las
obligaciones  pertinentes
en materia de derechoshu-
manos relacionados con el
acceso equitativo al agua
potable y el saneamiento

Siguiendo la Decisién 2/104 del Consejo de Derechos Humanos,
el informe del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Derechos Humanos establece que “Es ahora el momento de con-
siderar el acceso al agua potable saludable y al saneamiento como
un derecho humano, definido como el derecho a un acceso equi-
tativo y no discriminatorio a una cantidad suficiente de agua pota-
ble saludable para el uso personal y doméstico... que garantice la
conservacion de la vida y la salud”.

Marzo 2008

Consejo de Derechos Hu-
manos, Resolucién 7/22

Mediante esta Resolucion el Consejo de Derechos Humanos deci-
de nombrar, por un perfodo de 3 afios, a un experto independiente
sobre la cuestion de las obligaciones en materia de derechos hu-
manos relacionadas con el acceso al agua potable y el saneamiento

Octubte 2009

Consejo de Derechos Hu-
manos, Resolucién 12/8

En esta resolucién, el Consejo de Derechos Humanos acoge
con satisfacciéon la consulta con la experta independiente sobre
la cuestiéon de las obligaciones en materia de derechos humanos
relacionadas con el acceso al agua potable y al saneamiento

Julio 2010

Asamblea General de las
Naciones Unidas, Resolu-
cién A/RES/64/292

Por vez primera, esta resolucion de las Naciones Unidas reconoce
oficialmente el derecho humano al agua y al saneamiento y asume
que el agua potable pura y el saneamiento son esenciales para la
realizacién de todos los derechos humanos.

Septiembre 2010

Consejo de Derechos
Humanos, Resolucién A/

HRC/RES/15/9

Siguiendo la resolucién de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, esta resolucién del Consejo de Derechos Humanos de la
ONU afirma que el derecho al agua y al saneamiento es parte de la
actual ley internacional y confirma que este derecho es legalmente
vinculante para los Estados.

Abril 2011

Consejo de Derechos
Humanos, Resolucién A/

HRC/RES/16/2

En esta resolucién, el Consejo de Derechos humanos decide “pro-
rrogar el mandato de la actual titular de mandato como Relatora
Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamien-
to por un periodo de tres anos”

130 | Revista Conflicto & Sociedad Vol. 1-N°1 / UNISABANETA, mayo de 2013




Como se puede observar, en las
diferentes normativas internacionales
referenciadas anteriormente, el recono-
cimiento del derecho al agua ha tenido
una evolucion gradual, pasando de la in-
clusion en el discurso, a la generacion de
recomendaciones especificas que instan
a los Estados a su reconocimiento y ga-
rantia efectiva. Este salto politico se ha
dado en periodos prolongados de tiem-
po, siendo solo hasta 1977, dos décadas
después de aprobada la carta de las Na-
ciones Unidas, el momento en el que
se realiza la primera mencién politica
de dicho derecho, pasando cerca de 33
aflos mas, para que la Asamblea General
de las Naciones Unidas plasmara su re-
conocimiento oficial en una resolucién

en Julio de 2010.

Sin duda, la década del 2000 fue
la mas prolifica en la construccion de
analisis y la generacién de instrumentos
para el seguimiento de las obligaciones
pertinentes en materia de derechos hu-
manos relacionadas con el acceso equi-
tativo al agua potable y el saneamiento,
dando como resultado, entre otros ele-
mentos, la generacion de diferentes in-
formes mundiales y la creaciéon de una
relatorfa especial sobre el derecho al
agua y el saneamiento.

La importancia del reconocimiento
del derecho al agua como derecho fun-
damental se refleja en la generacion de
tres responsabilidades para los Estados,
segin Barlow, “La primera es la obliga-
cion de respetar, segun la cual el estado
debe abstenerse de cualquier accién o
politica que interfiera con el disfrute del
derecho humano. En el caso del agua,
esto significarfa, por ejemplo, que los
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servicios esenciales de agua no se le de-
ben negar a nadie debido a su incapaci-
dad de pago. La segunda es la obligacion
de proteger, segin la cual el Estado esta
obligado a impedir que terceros interfie-
ran en el disfrute del derecho humano.
Esto significarfa, por ejemplo, proteger
a las comunidades locales de la conta-
minacién y la explotacién no equitativa
del agua por parte de corporaciones o
gobiernos. La tercera es la obligacion de
cumplir, segtin la cual se le exige al Esta-
do adoptar medidas adicionales que per-
mitan el ejercicio de ese derecho. Esto
significa, por ejemplo, ampliar los servi-
cios publicos de agua e invertir en la in-
fraestructura hidrica” (Batlow, 2011: 15)

Este avance en la generacion de res-
ponsabilidades por parte de los Estados
frente al derecho al agua, se expresa po-
liticamente en la construccién de agen-
das mundiales tales como los objetivos
del desarrollo del milenio (ODM), pro-
puestos por la Secretaria de las Naciones
Unidas, entro los cuales, el 7, plantea la
necesidad de garantizar la sostenibilidad
del medio ambiente y manifiesta la im-
portancia de reducir al 2015 la mitad del
porcentaje de personas que carecen de
acceso al agua potable.

No obstante, el proceso de creacion
de Agendas Politicas, carece de validez
si los Estados no expresan su voluntad
y adelantan labores en el alcance de los
mismos. Por lo anterior, se hace nece-
sario analizar este proceso de reconoci-
miento del derecho al agua, a la luz del
estado actual de la problematica y de los
procesos de movilizacion e incidencia
politica que se han generado por parte
de la sociedad con respecto a su exigibi-
lidad y garantia.



El derecho al agua en la
normativa Colombiana

En el caso colombiano, la pre-
valencia de los tratados de Derechos
Humanos ratificados por el Estado y
la existencia del “Bloque de Constitu-
cionalidad”, entendido como el con-
junto de “normas y principios que, sin
aparecer formalmente en el articulado
del texto constitucional, son utilizados
como parametros del control de cons-
titucionalidad de las leyes, por cuanto
han sido normativamente integrados a
la Constitucion, por diversas vias y por
mandato de la propia Constitucion”
(Corte Constitucional, Sentencia C-225-
95, M. P. Alejandro Martinez Caballero),
genera las condiciones para que las reso-
luciones de las Naciones Unidas, sobre
el reconocimiento del derecho al agua,
sean tenidas en cuenta dentro del or-
den constitucional colombiano, esto es,
como parte integral de la normatividad
juridica nacional.

Ahora bien, la Constitucion Politi-
ca de 1991 no reconoce explicitamente
el derecho al agua, aunque se pueden
ubicar elementos conexos en cuanto al
derecho a la salud y el derecho al medio
ambiente sano, ademas de responsabili-
dades para el Estado en relacion con el
suministro de agua potable y el sanea-
miento basico. De acuerdo con un ana-
lisis juridico de la Defensorfa del Pue-
blo de Colombia titulado “El derecho
humano al agua en la constitucién, la
jurisprudencia y los instrumentos inter-

2 ¢

nacionales”, “el derecho al agua potable
encuentra fundamento constitucional
directo, en los articulos 49 que se refiere
a la salud en general y al saneamiento
ambiental; 79 relativo al medio ambiente

sano, y 366 el cual, refiriéndose a la prio-

ridad del gasto publico social, establece
que el bienestar general y el mejoramien-
to de la calidad de vida de la poblacion
son finalidades del Estado, siendo ob-
jetivo fundamental de su actividad, en-
tre otras, el saneamiento ambiental y el
agua potable. De tal manera, el derecho
al agua potable y el saneamiento basico
encuentran pleno respaldo en disposi-
ciones de la Carta Constitucional, en la
parte de los fines esenciales del Estado,
en los derechos econémicos, sociales y
culturales y en los derechos colectivos y
del medio ambiente”.

Ademas de lo anterior, hay una se-
rie de leyes que regulan diferentes temas
relacionados con el derecho al agua,
como el caso de la Ley 142 de 1994,
por la cual se establece el régimen de
los servicios publicos domiciliarios. Asi
mismo, la Corte Constitucional se ha
pronunciado en diferentes sentencias
frente al tema del agua, manifestando
que es un derecho fundamental necesa-
rio para el desarrollo de la vida humana.
A continuaciéon presentamos algunas
de las referencias presentes en dicha ju-
risprudencia: A partir de la sentencia T
546 (M. P. Marfa Victoria Calle Correa),
hay una desconfiguracion del texto en
tres sentencias.

® La sentencia T-413/95 —E/ dere-
cho al agua, para el uso de las personas,
en cuanto contribuye a la salud, a la sa-
Inbridad priblica, y, en iltimas, a la vida,
ST es un derecho fundamental y gue, por
el contrario, NO lo es cuando se destina a
la explotacion agropecuaria o a un  ferre-
no deshabitado. Sin agna no se puede vivir,
Inego lo lggico es gue un acueducto construi-
do para uso domiciliario del liguido debe
tener preferencialmente tal destinacion.
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® La sentencia T- 410 de 2003—Sin
agua no hay vida. Por ende, el servicio pii-
blico de acueducto tiene como finalidad la
satisfaccion de necesidades vitales de las
personas, lo que exige, naturalmente, el
suministro de agna apta para el consumo
humano pues no podrd considerarse gue el
servicio se presta con el mero transporte del
liguido, sin aplicarle ningin tipo de trata-
mitento cuando no rezine las condiciones fisi-
cas, quimicas y bacteriologicas minimas exi-
gidas para su uso, sin gue ponga en riesgo
la salud y la vida de sus consumidores. Asi
entonces, segiin lo expuesto, el agna potable
constituye un derecho constitucional funda-
mental cuando estd destinada para el consu-
mo humano, pues es indispensable para la
vida.

® Lasentencia T - 381 de 2009, Agua
y megaproyectos: el caso del Tunel de Su-
mapaz, “La jurisprudencia ha precisado
que el agua potable constituye un derecho
Sfundamental gue hace parte del niicleo esen-
cial del derecho a la vida en condiciones
dignas, cuando esta destinada al consumo
bumano. Y este derecho puede protegerse
por medio de la accion de tutela, iinicamente
cuando se relaciona con la vida, la salnd y
salubridad de las personas, pero no cuan-
do esta destinada a otras actividades, tales
como el turismo, la explotacion agropecua-
ria o a terrenos deshabitados. Por lo cual,
en esta oportunidad el agna que se reclama
para fines de explotacion turistica o para
regadio no pude concederse mediante orden
umpartida por el juez. constitucional”.

e La sentencia T - 546 de 2009: gue
probibe a las empresas de servicios priblicos
dowziciliarios desconectar del agna potable a
los hogares donde habiten menores de edad,
'y obliga a las empresas a permitir una can-
tidad de agua suficiente para suplir las ne-
cesidades basicas.
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o Lasentencia T - 717 de 2010: segiin
la cual, los hogares que estén a punto de ser
suspendidos de su servicio de acueducto de-
ben informar a la empresa mediante carta,

) probar con anexo de registros civiles de
nacimiento, historias clinicas, carta de des-
plazados, entre otros documentos, que allf
habitan sujetos vulnerables para evitar la
SUSpension.

® La sentencia T - 092 de 2011:
Cuando la falta de pago de los servicios pii-
blicos domiciliarios se presenta por un nsna-
rio sujeto especial de proteccion (menores de
edad, tercera edad, madres cabeza de fani-
lia, desplazados), la empresa prestadora del
servicio de agua deberd realizar los acuerdos
de pago con el dendor segiin su capacidad
econdmica. En el evento en que la persona
mantfieste y pruebe que no puede cumplir
con los referidos acuerdos, la empresa de
servicios priblicos estd obligada a garantizar
un consurio minino de agua.

La problemadtica del agua,
un asunto vital

El reconocimiento del derecho al agua
en la normatividad internacional y los
avances en la inclusién del mismo en
la legislacion nacional, contrastan con
la magnitud de la problematica y las
dinamicas politicas que trascienden las
voluntades consignadas en los tratados
suscritos por los Estados al respecto.

Segun la FAQO, algunas problemati-
cas relacionadas con el agua en el mundo
son: una posible carencia de los reque-
rimientos basicos de agua para cerca de
3 mil millones de personas en el 2025,
las dificultades en la distribucién natu-
ral del agua dulce, 1a tension hidrica y la
sobreexplotacion, la contaminacién de
los recursos hidricos, el aumento de los



desastres naturales, entre otros. (FAO,
2006)

Para el caso de América Latina y el
Caribe, “si bien la region de América La-
tina y el Caribe es muy rica en recursos
hidricos dada la presencia de rios como
el Amazonas, el Otinoco, el Sao Fran-
cisco, el Parana y el Magdalena; (...) el
abastecimiento de agua cubre aproxima-
damente al 85% de la poblacién, mien-
tras que el saneamiento del agua cubre
el 78%; asi, el 87% de la poblacion ur-
bana tiene buen saneamiento del agua,
pero solamente el 49% de la poblacion
rural lo tiene” (FAO, 2000)

Aparte de lo expuesto, es necesa-
rio alertar sobre fenémenos politicos y
econémicos como el aumento del con-
sumo de agua purificada, ya que son
determinantes al momento de realizar
valoraciones politicas, econémicas, so-
ciales y culturales sobre la problemati-
ca en cuestion. Por ejemplo, en las ul-
timas décadas el agua embotellada se
ha convertido en una de las mercancias
que mas dinero mueve en el mundo, a
tal punto que “incluso en pafses donde
existe servicio publico de agua potable,
las personas pueden llegar a gastar hasta
1000 veces mas dinero en agua embote-
llada que si la tomaran directamente del
grifo” (FAO, 2000).

En el caso de Colombia, segun el
Instituto de Estudios Ambientales de
la UN “En una década, mas del 60 por
ciento de los municipios del pafs ten-
dra serios problemas de suministro de
agua y, en cinco o sels afios, una bote-
lla de 700 centimetros cibicos costara
siete mil pesos. Sin embargo, el estudio
sostiene que si Colombia implementa
un sistema de provisiéon podra producir

y exportar agua” (Agencia de Noticias
UN, 2007).

Los problemas no se reducen solo
al suministro, los costos y la “econo-
mia del sector”. El Ministerio de Me-
dio Ambiente calcula que “la mitad de
los recursos hidricos tienen problemas
de calidad. Se estima que la industria, el
sector agropecuario y las aguas domés-
ticas generan 9 mil toneladas de materia
organica contaminante de los acuiferos”
(Belenio, 2010). Al mismo tiempo, de
acuerdo con los escenarios de cambio
climatico que ha construido el Ideam,
se considera que “hacia 2050 el 60% de
los paramos en Colombia habran desa-

parecido” (Del Castillo, 2011).

En el 2009, La Defensoria del
Pueblo ya habia advertido que “en los
proximos aflos seguira aumentando la
demanda de agua para los usos humanos
y econémicos, y lo grave es que la ofer-
ta aprovechable del recurso puede ver-
se reducida si contintan las tendencias
actuales de deforestacion y la ausencia
casi total de tratamiento de las aguas re-
siduales” (Defensorfa del Pueblo, 2009).
Parece inexplicable que en un pafs con
gran cantidad de fuentes hidricas, rico
en precipitaciones anuales y con cinco
grandes vertientes hidrograficas, se avi-
zore la escasez del agua en el mediano y
largo plazo.

En el caso particular de Medellin, la
segunda ciudad mas poblada de Colom-
bia, capital del departamento de An-
tioquia, ubicado en el noroccidente del
pais, la problematica del agua también
se presenta. La discusion se da en dos
dimensiones, por un lado, los impactos
socio ambientales para las poblaciones
que habitan zonas cercanas a megapro-
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yectos implementados porlos gobiernos
locales y, por otra parte, la desconexion
de los servicios publicos domiciliatios,
de la cual es victima la poblacion que ca-
rece de dinero para pagar el agua, o que
vive en la periferia urbana en territorios
que no son reconocidos juridicamente
por la administracion municipal.

Por un lado, “la construccion de
la conexiéon vial Aburra - Rio Cauca, y
especificamente el tunel de Occidente,
trajo consigo impactos socioambienta-
les trascendentales para las poblaciones
que habitaban cerca de la obra (Corregi-
mientos de San Sebastian de Palmitas y
San Cristébal): destruccion de terrenos
y cultivos, el mal manejo de los taludes
y drenajes propici6é el hundimiento de
los terrenos lo que llevé a que muchos
predios, cercanos a la conexion vial, fue-
ran inhabitables. Ahora, el Corregimien-
to de Santa Elena no esta lejos de vivir
esa realidad, en la actualidad se adelanta
la construccion vial aburra — oriente”
(Personerfa de Medellin, 2011).

Por otra parte, la problematica
asociada a la llamada “desconexién”
evidencia una paradoja del modelo de
desarrollo que prevalece en la ciudad.
Mientras EPM (Empresas Publicas de
Medellin), entidad prestadora de los ser-
vicios publicos en la ciudad, proyecta
para el 2015 ampliar los mercados inter-
nacionales de venta de servicios publi-
cos en paises como Panama y Ecuador,
para diciembre de 2011, la desconexion
alcanzé cifras de 32 mil familias sin ser-
vicio de agua potable y 20 mil familias
de la energia eléctrica. Esta cifra es in-
aceptable, maxime cuando para el dl-
timo trimestre de 2011, EPM reporto
ganancias superiores a 1,5 billones de
pesos y el municipio de Medellin recibi6
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797,500 millones de pesos por concep-
to de transferencias (Mesa Interbarrial,

2012).

La desconexion representa un dete-
rioro en la calidad de vida de las perso-
nas que no logran tener derecho al agua,
debido a que los altos costos o la falta
de acceso, derivan en “la disminucion
de la salud mental y fisica, asi como el
aumento de dificultades de tipo social,
como el empobrecimiento, la exclusion,
afectacion de la dignidad y el no acceso
a la salud y la educacion” (Personeria de

Medellin, 2011).

Movilizacion Social y
reconocimiento del
Derecho al Agua en
Colombia y Medellin

En los apartados anteriores se realizo
mencioén del proceso de reconocimiento
del derecho al agua en la normatividad
internacional y en la legislaciéon nacio-
nal. También, se presentd un panorama
general sobre las problematicas referi-
das al tema, evidenciando que aunque
existe una tendencia mundial de recono-
cimiento politico y juridico del derecho
al agua, en la practica se presentan pro-
blematicas y dinamicas que requieren de
mayor voluntad politica y compromiso
por parte de los Estados en cuanto a la
generacion de garantias y politicas, asi
como por parte de los actores sociales
con respecto a la exigibilidad e inciden-
cia politica.

En las lineas que siguen se exponen
de manera general dos experiencias de
lucha social por el derecho al agua. En
primer lugar se describe el proceso del
referendo por el agua, una iniciativa que



buscaba consagrar el agua como derecho
fundamental en la Constitucion Politica
colombiana. En segunda instancia, se so-
cializa el proceso de movilizacién social
en Medellin frente a la reivindicacién de
los servicios publicos domiciliarios como
detrecho humano fundamental. Por tlti-
mo, se caracteriza el debate actual a pro-
posito de las discusiones sobre el minimo
vital en Medellin y Bogota.

El referendo por el agua
en Colombia

El referendo por el agua, realizado en el
afio 2008, fue una de las “mas grandes
movilizaciones que se han hecho en el
pais- logrd reunir el trabajo de 700 or-
ganizaciones. Durante casi un afio, los
promotores de la iniciativa navegaron
los cinco principales rios de Colombia
y recogieron dos millones de firmas de
ctudadanos” (Moreno, 2009).

El referendo tenfa como propositos
que el derecho al minimo vital de agua
fuera reconocido como derecho consti-
tucional, que la prestacion del servicio
de agua por parte del Estado o enti-
dades fuera sin animo de lucro y que
el Estado protegiera efectivamente los
paramos y reservas naturales que son
fuentes de agua. La contradiccion frente
al proyecto de ley se present6 porque las
organizaciones sociales y ambientalistas
consideraban que el agua es indispensa-
ble para la vida y por lo tanto no puede
ser un negocio; sin embargo el gobierno
argumento que el avance del referendo
significarfa un retroceso en los logros de
las empresas prestadoras del servicio de
agua, pues gracias a ellas hay un mejor
nivel de prestacion del servicio y mayo-
res coberturas de acueducto, alcantari-
llado y aseo. En el fondo la discusion

planteaba la pregunta con la que inicid
este articulo, si el agua es entendida
como ¢vida o mercancia?

A pesar de la gran movilizacion y
respaldo que logrdé la iniciativa, en Junio
de 2010 el proyecto de ley se hundi6 en
la Camara de Representantes del Con-
greso de la Reptiblica. No obstante, este
proceso de movilizacion social sentd
un precedente politico muy importante
sobre la importancia de los procesos de
exigibilidad e incidencia politica frente al
reconocimiento del agua como derecho
fundamental, que han continuado en la
dinamizacién del debate sobre las pro-
puestas de politicas publicas de minimo
vital de agua en Medellin y Bogota, las
politicas de transformacién empresarial
del sector y el papel de la sociedad civil.

La lucha por los servicios
publicos domiciliarios
en Medellin

En Medellin la lucha por los set-
vicios publicos domiciliatios tiene sus
antecedentes en los procesos de organi-
zacion comunitaria que se han generado
en los barrios populares y periféricos,
en los cuales, a través de procesos de
participacion, formacion, investigacion,
comunicacion y movilizacion se ha lo-
grado visibilizar la problematica de la
desconexion de los servicios publicos,
asi como sus afectaciones para la cali-
dad de vida de las personas que habitan
dichos territorios.

Se destacan los procesos adelanta-
dos por la Red de Organizaciones Co-
munitarias de Medellin (ROC) y la Mesa
Interbarrial de Desconectados, dos pro-
cesos de articulaciébn comunitaria que
han promovido diferentes acciones co-
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lectivas tales como los “Festivales Co-
munitarios por la Vida y la Dignidad”
(2002-2007) y los “Encuentros Munici-
pales de Desconectados” (2008-2012),
que han tenido como objetivo contri-
buir al reconocimiento, visibilizaciéon y
articulacion de las iniciativas y propues-
tas de vida digna de los sectores popula-
res de la ciudad.

Desde estos escenarios de articu-
lacién y movilizacién, también se han
dado luchas en el campo de la exigibi-
lidad juridica y la inclusién en politicas
publicas, entre las que se resaltan las di-
ferentes tutelas y derechos de peticion
dirigidos a la Alcaldia de Medellin, la
Gobernacién de Antioquia, EPM, ISA,
ISAGEN,; por el derecho fundamental
al agua potable y la energfa eléctrica, asf
como la participacién e incidencia ante
instancias de representaciéon politica,
donde se ha expuesto la necesidad de re-
conocer el derecho a los minimos vita-
les y a la dignidad humana, partiendo de
los antecedentes garantistas de la Corte
Constitucional (Mesa Interbarrial, 2010).

El debate politico sobre el
Minimo Vital de Agua

Tanto los avances en la normati-
vidad internacional y nacional, como
los procesos de movilizaciéon social en
Colombia y Medellin, influyeron en la
adopcion de la politica publica del mini-
mo vital de agua por parte de la Alcaldia
de Medellin, durante la administracion
de Alonso Salazat. En el 2008, el Mu-
nicipio de Medellin decidi6 implemen-
tar la politica publica del Minimo Vital
gratuito de Agua Potable, materializada
a través de “Litros de amor”, la cual pre-
tende suministrar agua potable a las fa-
milias mas desfavorecidas de la ciudad.
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Sibien esta politica de Minimo Vital
de Agua es un avance, en el que se pre-
tende entregar 2.500 litros de agua men-
sual, a las personas mas desfavorecidas
de la ciudad, sigue siendo asistencial ya
que esta determinada por el principio
de focalizacion y no de universalidad.
Actores como el Comité en Defensa del
Agua y la Vida de Antioquia han mani-
festado que “esta politica es un simple
auspicio en la medida en que focaliza
el beneficio, puesto que el actor direc-
tamente beneficiado es Empresas Pu-
blicas de Medellin —EPM—, dado que
otra de las condiciones, segun la cartilla
del minimo vital citada, esta relaciona-
da con que las personas deberan contar
con una instalacion legal de servicios
publicos y no tener cuentas vencidas
con EPM” (Marquez, 2012).

Igualmente, la Mesa Interbarrial
de Desconectados ha indicado que “el
programa ofrecido por la alcaldia ‘Li-
tros de Amor’ ha sido una soluciéon que
no garantiza el derecho, ya que por una
parte su cobertura no es suficiente y el
acceso a este esta condicionado por ser
parte del programa Medellin solidaria,
calificar en la encuesta del sisbén nivel
1y estar a paz y salvo con la empresa
prestadora del servicio, el cual conside-
ramos una estrategia para recaudar la
cartera morosa y no para garantizar el
derecho humano fundamental al agua”
(Mesa Interbarrial, 2011).

Frente al tema, la Personeria de Me-
dellin en el Informe de 2012, reconoce
como un avance el programa Litros de
Amor con el cual la Alcaldfa llega con el
minimo vital de agua potable a 32.813
hogares —141.739 personas—, sin embar-
go, apunta que “no se cumplié la meta



de 45 mil familias proyectadas en el Plan
de Desarrollo; ademas, afiadié que es
necesario que el beneficio se extienda a
todos los habitantes y que deberia haber
también un minimo vital de energfa”

(Personeria de Medellin, 2012).

Por otro lado, en el debate sobre el
Minimo Vital de Agua realizado el 19 de
noviembre de 2012 en el Concejo de Me-
dellin, se destacd que “en Medellin, de
58.277 suscriptores que no tienen acceso
a los diferentes servicios publicos, 28.646
estan desconectados al recurso de agua
potable, considerado como un derecho
humano” (Concejo de Medellin). En
dicha sesién se acordd crear una comi-
sion accidental para la modificacion del
Acuerdo 06 de 2011, para que al recurso
puedan acceder todos los inscritos en el
programa Medellin Solidaria.

En cuanto al panorama nacional, la
atencion se ha concentrado, en la poli-
tica publica de gratuidad del consumo
minimo vital del agua planteada por
Gustavo Petro, el alcalde de Bogota, ya
que una de sus primeras medidas fue es-
tablecer el subsidio de una cantidad de
agua mensual que garantice el derecho
basico de acceso a este servicio para la
poblacién mas necesitada. “El minimo
vital ha sido un tema especialmente dis-
cutido en las pasadas elecciones para la
alcaldia de Bogota. Petro introdujo la
iniciativa y fij6 el minimo vital en 6 m’
/hogar/mes. Su propuesta sostiene que
el minimo vital es un derecho progresi-
vo y que la sociedad debe garantizarlo,
subsidiando el 100 por ciento de dicha
cantidad de agua a los estratos 1 y 27
(Guerrero, 2012)

En términos amplios, el debate po-
litico sobre el agua se ha dado en Co-

lombia, en medio de luchas sociales que
promueven la reivindicacién del agua
como derecho humano fundamental,
frente a estructuras politicas e intereses
de mercado que conciben el agua como
bien estratégico de consumo y crecimien-
to econémico. Aunque la contradiccién
principal prevalece en el fondo, la volun-
tad y compromiso politico de diferentes
actores con la movilizacion politica y so-
cial, ha permitido la generacién de hitos
como la jurisprudencia garantista de la
Corte Constitucional, la emergencia de
politicas puiblicas sobre el minimo vital
de agua, la formulacién de proyectos le-
gislativos acordes a estos logros y el for-
talecimiento de organizaciones y actores
criticos. La tension y la lucha politica rea-
lizada por los movimientos sociales per-
siste ante el proyecto politico hegemoni-
co de las élites, en el que el extractivismo
y la explotacion de los recursos naturales,
entre ellos el agua, es uno de los pilares
de la dominacién y de sostenimiento del
modelo de desarrollo capitalista.

Reflexiones sobre las luchas
por el derecho al agua desde
el principio discursivo de
Habermas

Segun la Teorfa de la Accion Comuni-
cativa de Habermas, la accidon comuni-
cativa se erige en una de las principales
tuentes de integracion social. “Esto es
posible cuando los individuos utilizan
el lenguaje como mecanismo de coor-
dinacién de las acciones tendientes al
entendimiento mutuo y a la integracién
social” (Durango, 2008). En este sen-
tido, la accién comunicativa tiene un
papel fundamental en el tratamiento de
los conflictos entre los sujetos, la cons-
truccién de acuerdos y la generacion de
legitimidad para las normas sociales.
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No obstante, Habermas plantea
que ademas de la accién comunicativa,
también existe la accioén instrumental y
estratégica. Durango, nos permite com-
prender estos otros tipos de acciones, a
partir de la sintesis que realiza del tra-
bajo de Habermas: “La primera —accion
instrumental- es insuficiente para lograr
acuerdos perdurables socialmente, ya
que la imposicién que ejerce la 1égica
de medios y fines, que en su intento por
imponerse no tiene presente la “legiti-
midad” social, es lo que genera la pérdi-
da por el sentido politico, la democracia
y los derechos fundamentales. Esta legi-
timidad “instrumental” afsla el entendi-
miento de los sujetos y no permite una
racionalidad comunicativa. La accion
“estratégica”, por su parte, domina y
promueve relaciones de dominacion
orientados al éxito y es controlada por
el sistema administrativo y politico, no
por el mundo de la vida, que, todo lo
contrario, se basa en acciones comuni-
cativas” (Durango 2008).

Ahora bien, la preponderancia de las
acciones Instrumentales y estratégicas en
la construccion de las relaciones de do-
minacion al interior del capitalismo, es
definida por Habermas como una crisis
de legitimacién del capitalismo tardio,
esto es, “una contradiccion insupera-
ble entre la l6gica manejada por el capi-
tal —que busca el interés privado— y las
cuestiones normativas manifiestas en los
procedimientos democraticos, lo que lle-
va a que el poder del Estado se imponga
coactivamente y sin las bases necesarias
para su justificaciéon tanto democratica
como comunicativa” (Durango, 2008)

Para Habermas, en este contexto
adquiere relevancia la formulacion del
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Principio Discursivo, segin el cual “vali-
das son aquellas normas (y sélo aquellas
normas) a las que todos los que puedan
verse afectados por ellas pudiesen prestar
su asentimiento como participantes en
discursos racionales”. Asi pues, expone
Durango, “el buscado nexo interno en-
tre derechos fundamentales y soberania
popular consiste en que mediante los pri-
meros deben cumplirse las exigencias de
una institucionalizacion juridica y de una
praxis ciudadana del uso publico de liber-
tades comunicativas”.

Dicho de otra manera, el problema
de legitimacién del capitalismo tardio
puede ser abordado en la medida en que
los sujetos politicos que conforman una
sociedad tengan garantfas para el ejer-
cicio pleno de su participacion politica,
mediante el reconocimiento constitu-
cional de sus derechos fundamentales,
asi como de la institucionalizacion de
procedimientos y garantfas juridicas que
permitan la realizacién libre de las ac-
clones comunicativas, la construccion
de acuerdos y la participacién como
co-legisladores en la produccién nor-
mativa de la sociedad. En este sentido,
el Principio Discursivo busca aumentar
la legitimidad del sistema politico y del
derecho establecido, mediante la partici-
pacién efectiva de los diferentes sujetos
de la sociedad, ya que esto implicara la
inclusion de los sentidos del “mundo de
la vida” y la disminucién de la coaccion
del Estado para el cumplimiento de las
normas.

En lo que tiene que ver con el dere-
cho fundamental al agua se pueden reali-
zar diferentes analisis, de acuerdo con lo
descrito en este articulo. La problemati-
ca del agua en el mundo hace evidente



la crisis de legitimacion del capitalismo, ya
que la preponderancia politica de las visio-
nes del agua como mercancia, ha llevado a
que primen los intereses de privatizacion,
explotacién y concentracion de la riqueza
por parte de actores como las élites po-
liticas, las multinacionales y las empresas
de prestacion de los servicios publicos,
dejando en un segundo plano los intere-
ses de actores como las organizaciones
ambientalistas y los movimientos sociales
que reivindican una comprension del agua
como elemento fundamental para la exis-
tencia y la vida digna en el planeta.

Esta crisis de legitimacion, especial-
mente la contradiccion entre las accio-
nes instrumentales de los actores pri-
vados y las acciones comunicativas de
los actores del “mundo de la vida”, nos
lleva a la pregunta sobre el sentido de las
acciones estratégicas y el papel del siste-
ma politico en el ejercicio de la politica.

Las comprensiones clasicas de la
politica la entienden como la actividad
humana relacionada con el ejercicio del
poder desde el Estado y el gobierno, en
beneficio de la sociedad; no obstante
esta comprension ha sido cuestionada
desde diferentes puntos de vista. Por
ejemplo, se ha planteando que el ejerci-
cio del poder no es unidireccional, sino
que es resultado de correlaciones de
fuerzas, que no esta orientado necesa-
riamente hacia el interés general, ya que
se presentan conflictos de intereses en-
tre diferentes actores, y que su centro no
es unicamente el Estado y el gobierno,
pues se presentan altos niveles de inci-
dencia de actores provenientes de las
elites econémicas y militares, asi como
procesos de resistencia desde actores
excluidos o afectados por las logicas de
dominacion.

Desde este punto de vista, las accio-
nes estratégicas, donde se juega la politi-
ca, se encontrarfan siempre en medio de
la tensién entre las acciones instrumen-
tales y las acciones comunicativas. Por lo
tanto se pueden hallar momentos en los
que, dependiendo de la correlacion de
fuerzas, prima uno u otro interés. En el
analisis que hemos realizado podemos
expresar que debido a la hegemonia de
la “globalizacién econémica neolibe-
ral”; el capitalismo y las acciones instru-
mentales tienen mayores garantfas poli-
ticas, juridicas y coactivas. Sin embargo,
es importante resaltar que en asuntos
como el reconocimiento progresivo del
derecho al agua en las Naciones Unidas,
se presentan avances importantes de las
“acciones comunicativas” y del “mun-
do de la vida”, frente a la disputa de los
sentidos de la politica.

El reconocimiento del derecho al
agua en la normatividad internacional,
en diferentes constituciones en el mun-
do y en jurisprudencias locales, se con-
vierte en un elemento fundamental de
legitimacion y ampliaciéon del mundo de
la vida en procesos politicos de fortale-
cimiento de los sistemas democtaticos,
esto es, en las dinamicas de aplicacion
del Principio Democratico, en el marco
del ejercicio de la politica. Particular-
mente, estos hechos, permiten la activa-
cion de escenarios deliberativos y nor-
mativos por parte de actores que han
estado excluidos histéricamente tanto
de los procesos de construccion de la
normatividad, como de los proyectos
politicos de sociedad.

Igualmente, estos hechos generan
hitos democraticos en el sistema politi-
co dominante, tales como la incidencia
en la formulacién de politicas publicas
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garantistas, el aumento de iniciativas de
co-legislacion popular y el fortalecimien-
to de sujetos politicos distintos a los
actores tradicionales de la politica, tales
como las organizaciones y movimientos
sociales, que permanentemente recrean
los discursos y practicas politicas a partir
de procesos de accion colectiva.

En todo caso, el anilisis sobre el re-
conocimiento del derecho al agua efec-
tuado en este documento, evidencia que
el proceso de construcciéon de la politica
como accién comunicativa tiene gran-
des retos ante sistemas politicos limita-
dos y excluyentes como el colombiano;
situaciéon que se ejemplifica en hechos
como la caida del referendo por el agua
o la generacién de politicas donde toda-
via prima un enfoque asistencial que no
trasciende los intereses propios de las
acciones instrumentales de los actores
privados.

Como aprendizaje, los movimien-
tos sociales implicados en la lucha por
el derecho fundamental al agua en Co-
lombia y Medellin, han expuesto que es
indispensable promover la apertura de
espacios deliberativos a partir de accio-
nes comunicativas “polémicas”, esto es,
acciones de lucha discursiva que con-
frontan la dominacién y exclusion del
sistema capitalista, a través de estrate-
gias tales como la visibilizacion de los
sentidos de la “vida”, la exigibilidad jurf-
dica, la movilizacion social y la apropia-
cion y resignificacion de escenarios de
participacién y representacion politica
tradicional.

Lo anterior plantea la necesidad de
comprender lo politico como “el con-
junto de conflictividades y reivindicacio-
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nes existentes en lo social, dando cuenta
de “todas aquellas practicas que estan
sujetas a controversia, que forman parte
de antagonismo y que, en general, nos
permiten mostrar que lo social (natura-
lizado) es el resultado de relaciones de
poder” (Ema Lépez, 2007). Entendien-
do ademas que “lo politico no se reduce
a la definicién de las opciones ideologi-
cas claras y programas para orientar la
accion politica y educativa, sino también
opciones,
apuestas valorativas y utopias con la
capacidad de construir una nueva hege-
monia ética y cultural” (Torres, 2009)

voluntades, compromisos,

La politica serfa entonces el proce-
so dialéctico histérico-politico de con-
frontacion polémica entre las acciones
comunicativas y las acciones instrumen-
tales de cara a exigibilidad de la institu-
cionalizacién juridica de los derechos
fundamentales, el reconocimiento poli-
tico efectivo de garantfas deliberativas
para la praxis ciudadana del uso publico
de libertades comunicativas y el posicio-
namiento de los sentidos del “mundo
de la vida”, en el marco de sistemas de-
mocraticos limitados y excluyentes, que
actian bajo intereses instrumentales
y/o estratégicos, que no tienen mayor
interés por la legitimidad de las decisio-
nes, sino por la legitimacion de su poder
como imposicién coactiva.
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